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Conditions générales (CG) 

Les présentes conditions générales régissent la relation contractuelle entre le 

client/la cliente et la société fit4change avec Corina Armoneit. En outre, un accord 

individuel contenant des informations complémentaires peut régir la relation 

contractuelle. En passant commande auprès de la société fit4change avec Corina 

Armoneit, les dispositions des présentes CG ainsi que les éventuels accords de 

l’accord individuel s’appliquent. 

Mise en œuvre et lieu 

La date et le lieu de la prestation sont convenus entre le client/la cliente et la société 

fit4change avec Corina Armoneit. En principe, la prestation peut être fournie en ligne 

ou physiquement sur site, et avoir lieu une ou plusieurs fois. 

Prestations et honoraires 

La base de l’étendue de la mission est la clarification de la mission entre le client/la 

cliente et la société fit4change avec Corina Armoneit. Les dispositions suivantes 

s’appliquent : 

• L’entretien initial Get2Know (clarification de la mission, adéquation) est gratuit. 

• Toutes les autres prestations (Get2Coach One2One, Get2Coach One2Many, 

Get2Improve, Get2OffSite) sont facturées conformément au taux horaire 

convenu, au forfait convenu, à l’offre établie ou au contrat individuel (facture 

ou paiement en espèces). 

Important : Pour Get2Coach One2One, un minimum de 1,5 heure par séance 

est facturé. Pour Get2Coach One2Many et Get2OffSite, une taille de groupe de 

4 à 7 personnes est requise pour la réalisation. À défaut de cette taille de 

groupe, le Get2Coach One2Many ou le Get2OffSite ne peuvent pas avoir lieu. 

Après la passation de la commande, les conditions convenues sont contraignantes 

pour toutes les parties contractantes. 
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Annulation / report 

Les dates et rendez-vous fixés pour la réalisation sont contraignants pour les parties 

contractantes. Tout report ou annulation doit être effectué par écrit et motivé. 

En cas de report ou d’annulation d’un rendez-vous dans le cadre d’un Get2Coach 

One2One ou d’un Get2Coach One2Many, les règles suivantes s’appliquent : 

• Jusqu’à 48 heures avant le rendez-vous convenu, aucun frais n’est facturé. 

• Dans les 48 heures précédant le rendez-vous convenu, 50 % des honoraires 

sont facturés. 

• Dans les 24 heures précédant le rendez-vous convenu, 100 % des honoraires 

sont facturés. 

Les travaux éventuellement effectués à l’avance (travaux de conception, matériel, etc.) 

doivent être payés indépendamment de l’annulation, sauf si une date de 

remplacement est définie. 

En cas de résiliation de prestations dans le cadre de Get2Improve, les travaux 

effectués jusqu’à la résiliation du contrat (travaux de conception, interventions 

éventuellement réalisées, etc.) doivent être payés. 

En cas de résiliation d’un Get2OffSite, les coûts de tiers (par ex. hébergement, 

restauration, transferts, etc.) sont facturés au prorata. 

Conditions de paiement 

En principe, le paiement doit être effectué dans les 15 jours suivant la facturation. 

Protection des données 

Toutes les prestations fournies au nom de la société fit4change avec Corina Armoneit 

sont soumises au secret professionnel. Tous les contenus personnels sont traités de 

manière confidentielle. Toutes les adresses et autres données sont utilisées 

exclusivement en interne et ne sont pas transmises à des tiers. De plus amples 

informations figurent dans la « Déclaration de protection des données ». 
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Responsabilité 

La société fit4change avec Corina Armoneit travaille sur la base de principes 

professionnels qualifiés (psychologie du travail et des organisations, coaching). Elle 

n’est pas responsable des réclamations résultant de la mise en œuvre du contenu 

d’un Get2Coach One2One, Get2Coach One2Many, Get2Improve, Get2OffSite ou d’un 

effet personnel indésirable en résultant. L’assurance relève de la responsabilité du 

client/de la cliente et/ou du/de la participant(e). 

For juridique 

Les conditions générales (CG) de la société fit4change avec Corina Armoneit sont 

soumises au droit suisse. Le for juridique est Aarau. 

Hirschthal, janvier 2026 


